Ministero dell Interno

DIPARTIMENTO PER GLI AFFARI INTERNI E TERRITORIALI

- Al SIGG. PREFETTI DELLA REPUBBLICA LORO SEDI
- AL SIG. COMMISSARIO DEL GOVERNO PER LA PROVINCIA DI TRENTO

- AL SIG. COMMISSARIO DEL GOVERNO PER LA PROVINCIA DI BOLZANO
- AL SIG. PRESIDENTE DELLA REGIONE AUTONOMA VALLE D'AOSTA

€, per conoscenza:

- AL COMMISSARIO DELLO STATO PER LA REGIONE SICILIANA PALERMO
- AL RAPPRESENTANTE DEL GOVERNO PER LA REGIONE SARDEGNA CAGLIARI
- AL GABINETTO DELMINISTRO SEDE

Circolare n.19/2021

Oggetto: Nuovo Portale ANPR - Avvio sperimentazione del servizio di richiesta di
“Rettifica dati”. Istruzioni operative.

Per opportuna informazione si comunica che a decorrere dal prossimo 15 aprile
& disponibile il nuovo Portale ANPR (www.anpr.interno.it), appositamente ridisegnato
per consentire ad ogni fruitore di reperire piu facilmente e notizie d'interesse.

L'area pubblica del nuovo portale, oltre a rendere disponibile la documentazione
(tecnica e normativa) relativa alle attivita di subentro, consente di verificare lo stato di
avanzamento del progetto fornendo informazioni sul percorso d’ingresso di ciascun
Comune in ANPR. Tale sezione si compone anche di un apposito settore dove sono
pubblicati report e grafici per analisi ed elaborazioni statistiche.

Inoltre, come previsto dalle disposizioni concernenti il trattamento dei dati
personali (art. 15' GDPR - Regolamento generale sulla protezione dei
dati UE/2016/679) , le persone iscritte nelle anagrafi dei Comuni gia transitati in ANPR,

! Art.15, comma I, GDPR. L'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la conferma che sia 0 meno
in corso un lraitamento di dati personali che lo riguardano e in tal caso, di ottenere laccesso ai dati
personali .. .OMISSIS
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accedendo all'area dedicata ai “servizi del Cittadino” del Portale ANPR con CIE (carta
didentita elettronica), CNS (carta nazionale dei servizi) o SPID (sistema pubblico
d'identita digitale), possono consultare i propri dati anagrafici registrati nell’Anagrafe
Nazionale attraverso l'apposito servizio di “Visura” e stampare alcune tipologie di
dichiarazioni sostitutive di certificazioni.

Con alcuni Comuni individuati d‘intesa con I'ANCI, (Barletta, Bergamo, Lecco,
Firenze, Milano, Prato e Torino), a decorrere dalla stessa data sopraindicata, sara
avviata anche la sperimentazione del servizio di rettifica reso disponibile dal nuovo
Portale che consentira al cittadino di chiedere on line, al comune di iscrizione anagrafica
la rettifica di dati personali inesatti che lo riguardano, allegando eventuale
documentazione a supporto della richiesta (dell’art. 16 del Regolamento UE 679/2016)2.

Il Comune, titolare dei dati di propria competenza registrati in ANPR, effettuate
le necessarie verifiche, potra apportare le eventuali correzioni nella base dati ANPR
utilizzando le funzionalita del proprio gestionale o quelle rese disponibili dalla web app
di ANPR alla quale si accede attraverso l'indirizzo https://dp.anpr.interno.it/com3.

Le Prefetture, accedendo mediante |la predetta web app di ANPR, potranno
monitorare l'andamento del servizio (art.12, comma 3, del Regolamento UE
679/2016)%.

Le indicazioni operative di dettaglio sono contenute nei manuali allegati ai quali
si rinvia per ogni opportuno approfondimento.

Si fa presente che i Comuni sperimentatori, che hanno gia ricevuto, mediante
appositi incontri, le opportune istruzioni in merito all’iniziativa, potranno segnalare
eventuali criticita al servizio di assistenza contattabile al numero verde 800 863 116,
attivo dal lunedi al venerdi, dalle ore 8:00 alle ore 18:00 e il sabato dalle ore 8:00 alle
ore 14:00 (con esclusione delle festivita nazionali).

Art.16 GDPR. L'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la rettifica dei dati personali inesatti
che lo riguardano senza ingiustificato ritardo. Tenuto conto delle finalita del trattamento, l'interessato ha il diritto di
ottenere l'integrazione dei dati personali incompleti, anche fornendo una dichiarazione integrativa.

7 Si rammenta che per accedere alla web app di ANPR la postazione di lavoro deve essere dotata dell’ apposito
certificato di sicurezza e I’operatore comunale deve essere munito di smart card.

‘Art.12, comma 3 GDPR. /I titolare del trattamento fornisce ail'interessato le informazioni relative all’azione
intrapresa riguardo a una richiesta ai sensi degli articoli da 15 a 22 senza ingiustificato ritardo e, comungue, al piti tardi
entro un mese dal ricevimento della richiesta stessa. Tale termine puo essere prorogato di due mesi, se necessario, tenuto
conto della complessita e del numero delle richieste. Il titolare del trattamento informa l'interessato di tale proroga, e
dei motivi del ritardo, entro un mese dal ricevimento della richiesta. Se l'interessato presenta la richiesta mediante mezzi
elettronici, le informazioni sono fornite, ove possibile, con mezzi elettronici, salvo diversa indicazione dell'interessato.
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Nel fare riserva di ulteriori aggiornamenti, si fa presente che, terminata la
sperimentazione, che in assenza di criticita si prevede di circa un mese, il servizio di
rettifica sara reso disponibile per l'intero territorio nazionale.

Si prega di comunicare ai Sigg.ri Sindaci il contenuto della presente circoiare.
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1.1

PREMESSA

Il nuovo Portale ANPR, raggiungibile digitando www.anpr.interno.it, & stato riprogettato
riorganizzando gli spazi e i contenuti.

Due sono gli obiettivi che si & cercato di raggiungere: semplicita di accesso e di
navigazione ed immediatezza nel reperimento delle informazioni.

Il nuovo Portale ANPR & stato ridisegnato a fasce, consentendo ad ogni fruitore,
Ministero dellinterno, Prefetture, Comuni, Pubbliche Amministrazioni ed Enti, case
software e Cittadini, di reperire facilmente le informazioni di interesse.

Accedendo al nuovo Portale la prima informazione riguarda il numero dei Comuni e della
popolazione residente transitati nella banca dati Nazionale della Popolazione Residente
(ANPR) e il numero dei Comuni non ancora entrati in ANPR.

L'area pubblica & molto ampia e cio consente a chiunque di poter vedere a che punto,
del percorso diingresso in ANPR, & il suo Comune ma anche di poter fruire di un’apposita
sezione dove sono esposti “Open Data” utili a vari livelli, da una tesi di laurea ad un'analisi
statistica.

| Cittadini dall'ltalia o dall'estero potranno accedere ad un‘area autenticata tramite CIE,
CNS, SPID e potranno consultare i propri dati anagrafici con la cosiddetta “Visura" e
richiedere autocertificazioni sostitutive dei certificati anagrafici.

Inoltre in una prima fase sperimentale, soltanto i cittadini residenti o iscritti all’AIRE in
uno dei 7 Comuni Pilota (Barletta, Bergamo, Lecco, Firenze, Milano, Prato e Torino)
potranno inviare una Richiesta di rettifica del dato (se ravvisano nei propri dati anagrafici
o un errore materiale o un‘errata trascrizione), trascorso il periodo di sperimentazione il
servizio potra essere esteso a tutti i comuni.

DESCRIZIONE HOME-PAGE

ANFR’ Anagrafe Nazionale Popolazione Residente

Q@

L'Anagrafe Nazionale della Popolazione Comuniin ANPR
Residente & la banca dati nazionale che T
semplifica i servizi demaografici per favorire la
digitalizzazione e il miglioramento dei servizia [ TEyp-

Cittadini, Imprese ed Enti, R
63.313.032

Stnprl | progetta
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Nella prima fascia sono riportati due dati fondamentali dellANPR, il numero dei Comuni
transitati in ANPR ed il relativo numero di Cittadini.

Per semplicita il menu si compone di sole tre voci:

Iy Home
2 Il progetto
3 Accordi di fruizione - riporta alcune macro informazioni sull'applicazione che

sara accessibile alle Pubbliche Amministrazioni (PA) ed agli Enti che intendono aderire
ad un accordo di fruizione con il Ministero dellinterno per accedere ai dati presenti in
ANPR.

Nella seconda fascia sono tre le aree esposte:

2 Numero dei Comuni non ancora transitati in ANPR (& possibile cliccare sul link
per vedere l'elenco);

2. Informativa per i Comuni su come poter richiedere il contributo al Dipartimento
della Funzione Pubblica;

3. A che punto e il tuo Comune? (& possibile digitare il nome di un Comune e
sapere a che punto si trova del percorso di ingresso in ANPR).

Mancano 435 Comuni in ANPR Sei un Comune non ancora in ANPR?

A che punto & il tuo Comune? inzercs i noene dal huo Comur a

A seguire c'@ una sezione dedicata al Cittadino che pud accedere alla propria area
riservata autenticandosi mediante CIE (carta di identita elettronica), CNS (carta nazionale
dei servizi) oppure SPID (sistema pubblico di identita digitale).
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Servizi al Cittadino

Se il tuo Comune & entrato nell'anagrafe puoi vedere, scaricare e stampare | tuol dati anagrafici (ad
nascits) e richiedere autocertificazioni sostitutive delle certificazioni anagrafiche.

della tua famigliz, gli estremi del tup atto di

ipio e tue generalits, la carmp

& partire dul 12 Aprile 2021 inizia ur, periodo di sperimentazione che vede convalti | Comuni di Barletta. Bergamo, Firenze, Lecca, Milana. Prato e Torino; pertanto solo i Cittadini residenti nei
suddetti Comuni p fruire del servizio di “R di Rettifica”.

Accesso con CIE Accesso con CNS Accesso con SPID

Questo accesso & nsenvato agli utenti in possesio
della Carta d'ldentita Elettronica (CIE), nlascista
dal Comune di sppartenenza, Per ulterion
informamoni consultare il sito

httofeneeer. cartaidentita ntarng, 9ot

Questo accesso & riservato agli utenti in possesso
di uria Smartcard che nsponda & requisit della
Carta Nazianale dei Servizi (CNS). E' possibile
abilitare [a Tessera Sanitaria per l'utilizzo come
una CNS, per informazioni consultare il sito

Bt/ e pternat b,

SPID. il Sistema Pubblico di Identits Digitale, & |
sisterna dh sccesso che consente di utilizzare, con
un’identits digitale unica, | senazi online delly
Pubblica Amministrazione e del privati
sccreditati. Se se1 gid in possesso di un‘identits
digitale, acced con le credenziali del tuo gestore.
Se non hai ancora un'identita digitale, richiedily
#d uno dei geston

= Magaien mfosmagioni su SPID
* Moohy SPID?
* Serve siuto?

13/ 04/ 2021

0 o

Subito dopo c'& una sezione relativa al Progetto che si compone a sua volta di tre aree:
1. | vantaggi;

2 Stato di avanzamento (espone dati statistici sul popolamento dellANPR sia in
termini numerici che in grafici che ne disegnano I'andamento);

3. Strumenti di lavoro (raccoglie tutti i documenti utili alle case software per
supportare il Comune nellingresso in ANPR, ma anche informazioni riguardanti i Comuni
come il calendario della formazione).

Uscita N. 0008791 del

Pr ot .

Il progetto

lvantaggi

Se prima le nostre identitd erano disperse in
quasi ottomila comun, 0gg: sono racealte in
un‘unica Anagrafe. Lina banca dati Nanonale
che cansente di smpfiare I3 possibilits di offrire
“servin digitali™: Facili, Accessibih, Efficient;,
Sicuri. Si tratta di senazi gestibili da remoto che
cansentono di compiere in modo nuovo |
compiti the prima facevamo di persona.

[ Apprafandisci

Stato di avanzamento

Qui & possibile sequire il popolamento defla
nuova anagrafe non solo in termini numenci, ma
anche visualzzando grafici a irvello pazionale &
regionale

Strumenti di lavoro

Qui puo trovare tuth quei documenti tecrice
utli per realzzare | servin di colloquio con ANPR
(di interesse per le swh), ma anche informanoni
relutrve alls: Formazone, Gunda all'ANPR,
Normativa, Archivio stonico dei Cormuni, Tabelle
di decodifica,

L Wai a Stato d avanzamenta £

[__. Aoprofondisci

E' presente anche una fascia che riporta le ultime notizie ed & anche possibile vedere
tutte le notizie pubblicate antecedentemente.

Ultime notizie

Ved! tutte le notize

8 Apeite 2071

A Aprite 2071

15 Febbraio 2021

Comuni che non hanno effettuato P
il censimento 2

SCARICA NOTIZIA ~

imi corsi di formazione ANPR
1

SCARICA NOTIZIA —

SCARICA NOTLIA

Accesso ad ANPR da parte delle
Pubbliche Amministrazioni

10 Febbraio 2071

Corsi di formazione ANPR 2021
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Si chiude con un'area dedicata alla Storia dellANPR, una serie di ritagli di articoli
pubblicati sulle tappe degli eventi fondanti nel percorso del progetto.

e ——
La storia di ANPR [ T |
ROMA 6K! 5K! 3K!
16 Dicembre 2020 12 Maggio 2020 12 Dicembre 2019 4Settembre 2019
Roma Capitale in ANPR 6.000 Comuni in ANPR 5.000 - Il traguardo di tutti i ANPR: Siamo a tremila
Con il subentro di Roma Capitate sona L'ANPR diventa sempre pili realth; song, Comuni in ANPR & sempre pii comuni!
6,982 i Comuni (che equivalgono a pit ormai, §.000 | cornuni presenti, con ung vicina! Con il subentro del comune di Verceia in
del 30% della popolazione, oltre 54... popolazione interessats che supers 1 49 ANPR per [Ttalia Digitale, da oggy, con il provincia di Sandrio & stata raggiunta la
miliani.... Corune di Premana {LC), sono 5.000 soglia dei 3000 comuru presenti.

Comuni teansitati in ANPR. L.,

Approfendisc i Approfondisci | | Approfondisc 1 Approfondisd i

APPROFONDIMENTO AREA PUBBLICA

Come anticipato il Nuovo Portale ANPR ha un'ampia Area Pubblica, a seguire si
descrivono in particolare due sezioni:

e Stato di avanzamento;
e Strumenti di lavoro.

STATO DI AVANZAMENTO

In questa area & possibile seguire il popolamento della nuova anagrafe sia in termini
numerici ma anche visualizzando grafici a livello nazionale e regionale, che in base alla
colorazione danno evidenza del passaggio in ANPR, ed infine & possibile scaricare vari
tipologie di elenchi.

Tutti i dati esposti sono “Open Data” e distribuiti con Licenza _
“ e sono estratti alla mezzanotte del giorno precedente.

In dettaglio i diversi aspetti, tre sono le voci di menu:

; Statistiche;
2, Andamenti;
3. Export dati.
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AN, Stato di avanzamento

¥

Statistiche dati aggiornati al 08-04-2021
63.313.066 7.383
Cittadini in ANPR (APR; 57.985 427 AIRE: S.327.629) @ Comuni in ANPR @
S07.786 85
Cittadini con una data di ingreiso in ANPR planificats @ Comuni con una data di ingresso i ANPR pianficats @
2.304.594 435
Cittadien non presents in ANPR @ Comuni non presanti in ANPR @

Le Statistiche si compongono di 4 fasce:

1 due colonne, una che riporta i dati sui Cittadini, l'altra sui Comuni ed in
particolare:

e Cittadini/Comuni in ANPR;
e (Cittadini/Comuni con una data di ingresso in ANPR pianificata;
« (Cittadini/comuni non presenti in ANPR.

2. La distribuzione in Italia: qui & possibile sia passare con il mouse su ogni Regione
e leggere i dati del popolamento sia cliccare su ogni Regione e digitare il nome di un
Comune per avere maggiori dettagli.

Distribuzione in Italia

Cheeando su ogni regione & possibile digitare il nome del propric Comune per cansultare (o stato attusle in ANPR. Per i comuni che contengono carstten discntici, utilizzare il carattere con I'spostrofo (es
SORGA}

Cittadini Comuni

3. La distribuzione per Regione e quella per Comune & una esposizione di dati che
garantisce l'accessibilita.
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