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Ministero del! 'Interno 
DIPARTIMENTO PER GLI AFFARI INTERNI E TERRITORIALI 

-Al SIGG. PREFETTI DELLA REPUBBLICA LORO SEDI 

-AL SIG. COMMISSARIO DEL GOVERNO PER LA PROVINCIA DI TRENTO 

-AL SIG. COMMISSARIO DEL GOVERNO PER LA PROVINCIA DI BOLZANO 

- AL SIG. PRESIDENTE DELLA REGIONE AUTONOMA VALLE D'AOSTA 

e, per conoscenza: 

-AL COMMISSARIO DELLO STATO PER LA REGIONE SICILIANA PALERMO 

-AL RAPPRESENTANTE DEL GOVERNO PER LA REGIONE SARDEGNA CAGLIARI 

-AL GABINETTO DELMINISTRO SEDE 

Circolare n.l9/2021 

Oggetto: Nuovo Portale ANPR - Avvio sperimentazione del servizio di richiesta di 
"Rettifica dati". Istruzioni operative. 

Per opportuna informazione si comunica che a decorrere dal prossimo 15 aprile 
è disponibile il nuovo Portale ANPR (www.anpr.interno.it), appositamente ridisegnato 
per consentire ad ogni fruitore di reperire più facilmente le notizie d'interesse. 

L'area pubblica del nuovo portale, oltre a rendere disponibile la documentazione 
(tecnica e normativa) relativa alle attività di subentro, consente di verificare lo stato di 
avanzamento del progetto fornendo informazioni sul percorso d'ingresso di ciascun 
Comune in ANPR. Tale sezione si compone anche di un apposito settore dove sono 
pubblicati report e grafici per analisi ed elaborazioni statistiche. 

Inoltre, come previsto dalle disposizioni concernenti il trattamento dei dati 
personali (art. 151 GDPR Regolamento generale sulla protezione dei 
dati UE/2016/679) , le persone iscritte nelle anagrafi dei Comuni già transitati in ANPR, 

1 Art.l5, comma t, GDPR. L'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la conferma che sia o meno 
in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano e in tal caso, di ottenere l'accesso ai dati 
personali ... OMISSIS 

l 
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•. <\! -~~ 
Ministero del l 'Interno 

DIPARTIMENTO PER GLI AFFARI INTERNI E TERRITORIALI 

accedendo all'area dedicata ai "servizi del Cittadino" del Portale ANPR con CIE (carta 
d'identità elettronica), CNS (carta nazionale dei servizi) o SPID (sistema pubblico 
d'identità digitale), possono consultare i propri dati anagrafici registrati nell'Anagrafe 
Nazionale attraverso l'apposito servizio di "Visura" e stampare alcune tipologie di 
dichiarazioni sostitutive di certificazioni. 

Con alcuni Comuni individuati d'intesa con I'ANCI, (Barletta, Bergamo, Lecco, 
Firenze, Milano, Prato e Torino), a decorrere dalla stessa data sopraindicata, sarà 
avviata anche la sperimentazione del servizio di rettifica reso disponibile dal nuovo 
Portale che consentirà al cittadino di chiedere on fine, al comune di iscrizione anagrafica 
la rettifica di dati personali inesatti che lo riguardano, allegando eventuale 
documentazione a supporto della richiesta (dell'art. 16 del Regolamento UE 679/2016) 2 • 

Il Comune, titolare dei dati di propria competenza registrati in ANPR, effettuate 
le necessarie verifiche, potrà apportare le eventuali correzioni nella base dati ANPR 
utilizzando le funzionalità del proprio gestionale o quelle rese disponibili dalla web app 
di ANPR alla quale si accede attraverso l'indirizzo https://dp.anpr.interno.it/com3 • 

Le Prefetture, accedendo mediante la predetta web app di ANPR, potranno 
monitorare l'andamento del servizio (art.12, comma 3, del Regolamento UE 
679/2016)4 • 

Le indicazioni operative di dettaglio sono contenute nei manuali allegati ai quali 
si rinvia per ogni opportuno approfondimento. 

Si fa presente che i Comuni sperimentatori, che hanno già ricevuto, mediante 
appositi incontri, le opportune istruzioni in merito all'iniziativa, potranno segnalare 
eventuali criticità al servizio di assistenza contattabile al numero verde 800 863 116, 
attivo dal lunedì al venerdì, dalle ore 8:00 alle ore 18:00 e il sabato dalle ore 8:00 alle 
ore 14:00 (con esclusione delle festività nazionali). 

2Art.16 GDPR. L'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la rettifica dei dati personali inesatti 
che lo riguardano senza ingiustificato ritardo. Tenuto conto delle finalità del trattamento, l'interessato ha il diritto di 
ottenere l'integrazione dei dati personali incompleti, anche fornendo una dichiarazione integrativa. 

3 Si rammenta che per accedere alla web app di ANPR la postazione di lavoro deve essere dotata dell' apposito 
certificato di sicurezza e l'operatore comunale deve essere munito di smart card. 

4Art.12, comma 3 GDPR. Il titolare del trattamento fornisce all'interessato le informazioni relative all'azione 
intrapresa riguardo a una richiesta ai sensi degli articoli da 15 a 22 senza ingiustificato ritardo e, comunque, al più tardi 
entro un mese dal ricevimento della richiesta stessa. Tale termine può essere prorogato di due mesi, se necessario, tenuto 
conto della complessità e del numero delle richieste. !l titolare del trattamento informa l'interessato di tale proroga, e 
dei motivi del ritardo, entro un mese dal ricevimento della richiesta. Se l'interessato presenta la richiesta mediante mezzi 
elettronici, le informazioni sono fornite, ove possibile, con mezzi elettronici, salvo diversa indicazione dell'interessato. 

2 
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Ministero del l 'Interno 
DIPARTIMENTO PER GLI AFFARI INTERNI E TERRITORIALI 

Nel fare riserva di ulteriori aggiornamenti, si fa presente che, terminata la 
sperimentazione, che in assenza di criticità si prevede di circa un mese, il servizio di 
rettifica sarà reso disponibile per l'intero territorio nazionale. 

Si prega di comunicare ai Sigg.ri Sindaci il contenuto della presente circolare. 

3 
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Il NUOVO PORTALE ANPR 
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1. PREMESSA 

1.1 DESCRIZIONE HOME-PAGE 
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1. PREMESSA 

Il nuovo Portale ANPR, raggiungibile digitando www.anpr.interno.it, è stato riprogettato 
riorganizzando gli spazi e i contenuti. 

Due sono gli obiettivi che si è cercato di raggiungere: semplicità di accesso e di 
navigazione ed immediatezza nel reperimento delle informazioni. 

Il nuovo Portale ANPR è stato ridisegnato a fasce, consentendo ad ogni fruitore, 
Ministero dell'Interno, Prefetture, Comuni, Pubbliche Amministrazioni ed Enti, case 
software e Cittadini, di reperire facilmente le informazioni di interesse. 

Accedendo al nuovo Portale la prima informazione riguarda il numero dei Comuni e della 
popolazione residente transitati nella banca dati Nazionale della Popolazione Residente 
(ANPR) e il numero dei Comuni non ancora entrati in ANPR. 

L'area pubblica è molto ampia e ciò consente a chiunque di poter vedere a che punto, 
del percorso di ingresso in ANPR, è il suo Comune ma anche di poter fruire di un'apposita 
sezione dove sono esposti "Open Data" utili a vari livelli, da una tesi di laurea ad un'analisi 
statistica. 

l Cittadini dall'Ita lia o dall'estero potranno accedere ad un'area autenticata tramite CIE, 
CNS, SPIO e potranno consu ltare i propri dati anagrafici con la cosiddetta ''Visura" e 
richiedere autocertificazioni sostitutive dei certificati anagrafici. 

Inoltre in una prima fase sperimentale, soltanto i cittadini residenti o iscritti all'AIRE in 
uno dei 7 Comuni Pilota (Barletta, Bergamo, Lecco, Fi renze, Milano, Prato e Torino) 
potranno inviare una Richiesta di rettifica del dato (se rawisano nei propri dati anagrafici 
o un errore materiale o un'errata trascrizione), trascorso il periodo di sperimentazione il 
servizio potrà essere esteso a tutti i comuni. 

1.1 DESCRIZIONE HOME-PAGE 

Cittadini in ANPR 

63.313.032 

2 
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Nella prima fascia sono riportati due dati fondamentali deii'ANPR, il numero dei Comuni 
transitati in ANPR ed il relativo numero di Cittadini. 

Per semplicità il menù si compone di sole tre voci: 

1. Home 

2. Il progetto 

3. Accordi di fruizione - riporta alcune macro informazioni sull'applicazione che 
sarà accessibile alle Pubbliche Amministrazioni (PA) ed agli Enti che intendono aderire 
ad un accordo di fruizione con il Ministero dell'Interno per accedere ai dati presenti in 
ANPR. 

Nella seconda fascia sono tre le aree esposte: 

1. Numero dei Comuni non ancora transitati in ANPR (è possibile cliccare sul link 
per vedere l'elenco); 

2. Informativa per i Comuni su come poter richiedere il contributo al Dipartimento 
della Funzione Pubblica; 

3. A che punto è il tuo Comune? (è possibile digitare il nome di un Comune e 
sapere a che punto si trova del percorso di ingresso in ANPR). 

~.1~nc;:;no 435 Comun1111 A',PR Se1 un Comune non JncorJ 1n .,rJ PR' 

[_" 

A che punto è il tuo Comune? o. 

A seguire c'è una sezione dedicata al Cittadino che può accedere alla propria area 
riservata autenticandosi mediante Cl E (carta di identità elettronica), CNS (carta nazionale 
dei servizi) oppure SPIO (sistema pubblico di identità digitale). 

c 
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Servizi al Cittadino 
St ~ tuoC.•une è entr.to nd"tfM9'•fe pu0111tdtrt, K..-kare e st••JMI'el tuoi dtti~Ngftfkl (ad tumpto le tue gene:ralltt.lt compon:iont dtUt tua Amtgt.e, gl1 tstrtmr del tuo atto d1 

nucltl) c rkNedere -..tocertifk.uionl UKiitutive dele c~tt"tifiu.ziDni ~•fiche 

A parOle dtl12 Apn:lc 2021li"MD• un ptiiodo • tpet"l•mt~ che vtdt co•nvolti Co• uni• a.nttt._ B«l)'l•o. FWenu. luc:o. Mleno. Puto e T~; pertanto tolol Ott.a41ni r~tl MI 

t4.oldcletti Co•uni pabMnO&HUfruire del .ervizio • "'RkhiHt• • Rettifiu .. 

Accesso con C lE 

Quuto uctuo f nscrvato agh utt.na '" poutsso 

dcii• C.t. d".IRntlti Oetbooiu ICIEJ, nluctlll 
dtl Comune: dt tpptrtcnrnn. Per ulttr•on 

•nformiZJon• consutt.rt 11 srto 

h!fLI J'We, btf'tluknbta n tcrnp g~ 

Accesso con CNS 

Que:tto •cee: no i nsti'Vato 1911 uttnt11n pone:uo 

d• un1 Sm1rtt1rd che: nspond• •• rtqu,,ib de:l11 
C.t1 N.don* ~ Servb:l (CNS}. E' possrbrlt 

•b•l•tlrt 11 Tun:r1 S.nrt1n1 per l'utJhzzo comt 

un• CNS, ptr •nformu•onr comulurt d nto 

htlpu-w .kmtplt. 

a;; ·t .. ~.. ., 

Accesso con SPIO 

SPI). I Skte •• Pubblko cl ldenthl Oigh•. è •l 
mttma d•tcctno che consente: d1 utJia::r:art, con 
un~ldtnbU dtg•Qic umca, 1 JtMll onltnt della 

Pubbl•ct Ammm1rtrmont t dt1 pi'IVttt 

accttdihtl. Se:'" gti 1n poutuo d• un'tdtnM• 
d1ghlt acctdt con lt crtdtnlltlt dtl tuo gestore 

St non hl• tf'ICOf'l un'idtntrU drgtUit. nch1td l 

ad uno dt l gtrtoll 

!dlgg:oo jnlpunpagm , ., n 
~ 
~ 

G ._,,, ...... 

Subito dopo c'è una sezione relativa al Progetto che si compone a sua volta di tre aree: 

1 . l vantaggi; 

2. Stato di avanzamento (espone dati statistici sul popolamento deii'ANPR sia in 
termini numerici che in grafici che ne disegnano l'andamento); 

3. Strumenti di lavoro (raccoglie tutti i documenti utili alle case software per 
supporta re il Comune nell'ingresso in ANPR, ma anche informazioni riguardanti i Comuni 
come il calendario della formazione). 

Il progetto 

l vantaggi 

St pnmllt no>trt 1dtntJU trino dr,ptnt '" 
qu1M ottom•l• comurM, ogg• sono raccok~'" 
un 'uruu AA•grlft Uni b•n<• dltJ Nuaontlt 
eh t tan•tntt dr1mp •uel• posnb•l t• dt offn~""t 
"')tf'llm d1grtu"'. h<rl'l Acce:ultul Efhc•tntJ. 
S.cun. SI bitta di JtMZJ gtstJbdll d1 rtmoto c ti t 
constntono d1 comp.ert '"modo nuovo' 
compiti cht pnm1 f~etvtmo d1 ptnonl. 

Stato d i avanzamento 

QUI f pOUibolt Jtg!J•It ti popO IMtntO dtftJ 

nu011a 1nagrafe non ~olo Wl ttrrrun• numtnt•. m• 
•rw:ht VI'!Jihzundo gAfi<• • Mio MZ~Gn_.e: t 
rt91CH'Iatt 

Strumenti di lavoro 

Qu p1.101 trowre: tutti qut1 documt:~b tf:<I'UC• 

utih per rnkttan 1 ··t MD di col1oq.J o con ANPR 

(d Jf'TttrtUt prr ~ swn}, rTIIItKht u'\lorn'lazton• 

watrw •"• Formwone, Gu·d• aii'ANPI\, 
Norm1W.. ArchMo stonco dtr Comun" hbtllt 

d• dtcod hc• 

E' presente anche una fascia che riporta le ultime notizie ed è anche possibile vedere 
tutte le notizie pubblicate antecedentemente. 

Ultime notizie 

1Afl'lo2011 

Comuni eh~ non hanno @flet tuato 
Il censimento 

IAfllloNll 

Prossimi ceni di l ormazion~ ANPR 
2021 

lS febbr. l82l 

Accesso ad ANPR da parU delle 
Pubblicho Amministrazioni 

SCM!C.C NOTIZIA -

llfeblw ... 2011 

Corsi di l ormaziono ANPR 2021 
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Si chiude con un'area dedicata alla Storia deii 'ANPR, una serie di ritagli di articoli 
pubblicati su lle tappe degli event i fondanti nel percorso del progetto. 

La storia di AN PR 

ROMA 
16 Oke.,bre 20.l0 

Roma Capitale In AN PR 

Con 11 subentro dt Roma Cap!Uie sono 
6.992 1 Comum (cht equrvalgono a più 
del !Jet% dtlla popoii!ZIOnt oltrt 54.. 

6K! 
12 M~2020 

6.000 Comuni in ANPR 

l'ANPR drvtntl Jtmpn: ptù rutt.: Jono, 

orm11, 6.0DO 1 comunt prtstntl, con uni 
popolutont mttrtnata cht suptn' •9 
m•hont .... 

Approfondi m 

SK! 
12 Dkeoobfo 21119 

s.ooo - Il traguardo di tutti 1 
Comuni In ANPR è sempre più 
vicino! 

ANPR per 11uha OtgtUit, da ogg•. con 1! 

Comune d1 Prema ne (l (), sono 5.000 t 

Comum tnn11t.ab m ANPR. L .. 

l Vodltutta la <toria l 

3K! 

ANPR: Siamo a tremila 
comuni! 

Con •l subentro del comune dt Vtrct tl '" 

provmc•a d• Sondno t stata r19g•unu la 
soght dtl 3000 comum prutnb .. 

1.2 APPROFONDIMENTO AREA PUBBLICA 

5 

Come anticipato il Nuovo Portale ANPR ha un'ampia Area Pubblica, a seguire si 
descrivono in partico lare due sezioni: 

• Stato di avanzamento; 

• Strumenti di lavoro. 

STATO DI AVANZAMENTO 

In questa area è possibile segui re il popolamento della nuova anagrafe sia in termini 
numerici ma anche visualizzando grafici a livello nazionale e regionale, che in base alla 
colorazione danno evidenza del passaggio in ANPR, ed infine è possibile scaricare vari 
tipologie di elenchi. 

en Data" e distribuiti con Licenza 
e sono estratti alla mezzanotte del giorno precedente. 

In dettaglio i diversi aspetti, tre sono le voci di menù: 

1. Statistiche; 

2. Andamenti; 

3. Export dati. 
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ANPR,.. Stato di avanzamento 

l l l ' • ~ • l ' l l ' 

Statistiche dati aggtornatl al 08- 04-2021 

63.313.066 7.383 

Comi.I~WlftANPR • 

907.786 85 

2.304.594 435 

Le Statistiche si compongono di 4 fasce: 

1. due colonne, una che riporta dati sui Cittadini, l'altra sui Comuni ed in 
particolare: 

• Cittadini/Comuni in ANPR; 

• Cittadini/Comuni con una data di ingresso in ANPR pianificata; 

• Cittadini/comuni non presenti in ANPR. 

2. La distribuzione in Italia: qui è possibile sia passare con il mouse su ogni Regione 
e leggere i dati del popolamento sia cliccare su ogni Regione e digitare il nome di un 
Comune per avere maggiori dettagli. 

Distribuzione in Italia 
Cttcundo su ognt rtgtOnr t pomb<le d·g·t•rt "nome dtl plOpno Comut~t rnr contult.rt lo Jttto atta.~•'• "'ANPR. Ptt • comuni cht col'1ttttgono un·~tn d!Knbcl,. ubhzure,. nr..tUre con hpostrofo (u. SOAGA' IW'\ZJChi 
SOOG.4j 

Cittadini Comuni 

3. La distribuzione per Regione e quella per Comune è una esposizione di dati che 
garantisce l'accessibilità. 
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Distribuzione per regione 

r ... o .. "',,..,t.,,", 
krq-o."" ,..,t#'!l '"'''"'', < t 1 l .h [ '•lo [•, l A l /1•11 l .. ,,, ••"••1 .. \ ol!•dl•" .. ,, • ''"''"'" "' ..,tlf 1\ fJ ,..,, , r ,,,.,,,, 1 ••, 1 • ,,, {'. 1,., 1 't) Il f, 1, , .. tu..t• 1 ,,,..,.,,. 

ABRUZZO L501.159 LS11 . .US 99,01" 101 301 

BASI..I:AlA 60!.111 519.516 88,16" 101 lll 

CAlABRIA 1.920.261 2.29·Ul0 ll.U" ll6 <114 

CANI' AN lA 5.3·44.350 6.J11115 ••. 6'" 411 SII 

EMI.IA 
4804686 U2U G6 ROMAGNA 99,68" 314 318 

0 1 3 • 
Ricerca il tuo Comune 

f",c.muns:"' .. 
4. Capoluoghi di Regione: riporta l'elenco dei capiluogh i con il numero di abitanti 
e la data di ingresso in ANPR. 

Capoluoghi di regione 
t upoh.Joght pi'M dr datl, non sono m ANPR. 

AOSTA 

BARI 

BOlOGNA 

CAGliARI 

Gli Andamenti si compongono di 2 tipologie: 

l1011 

l 4B98 

4l6Ul 

165 lO! 

1. Cittadini/Comuni in ANPR - Si può optare o per un andamento complessivo o 
per anno. 

gs,.u" 

82,-U " 

78.11" 

U.71% 

U·U-201J 

14-tl -2011 

ll-0).1013 

Andamenti dati aggtornatt al 08-04- 2021 

1n questa JtU l pombtle nctvtre trform.ZlON rulrandamt nto dt l ltngrtHO (orrt\!nl Jn ANPR su 1 hvtllo complu;I'IIO dlt per anno. Pttt Comunt con una dati ptanffinn ponibtlt opUrt tn \oin andamtl"lto 
complt UI'IIG o ptr mta. 

Cittadini in ANPR Comuni in ANPR 

--... .... --..... 
""" .... ""' 

Cittadini con ingresso pianificato in ANPR Comuni con ingresso pianificato in ANPR 


